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Regolamento Palaghiaccio - Bormio Servizi S.r.l.

Regolamento interno — Condizioni di accesso e utilizzo

Il presente regolamento disciplina le modalitd di accesso e utilizzo del Palaghiaccio di
Bormio, incluse pista di pattinaggio, tribune, servizi e spazi accessori. L'ingresso nella struttura
e/o I'utilizzo della pista comportano I'accettazione integrale delle presenti condizioni.

Le tariffe di accesso e dei servizi sono definite nella tabella prezzi ufficiale esposta in struttura
e pubblicata sui canali ufficiali. Per usufruire della tariffa residenti € obbligatoria I'esibizione di
un documento diidentitd valido. Le tariffe hanno valore informativo e possono subire
variazioni.

1. Accesso dlla struttura e alla pista

- L'accesso alla pista di pattinaggio € consentito esclusivamente ai possessori di regolare
biglietto o tessera valida.

- E vietato accedere alla pista senza pattini o con calzature non idonee.

- Il personale & autorizzato a effettuare controlli sul titolo di ingresso e sul rispetto del presente
regolamento.

Accesso ASD e attivita didattiche

- Durante gli orari di apertura al pubblico sono vietati allenamenti agonistici o strutturati da
parte di ASD.

- Durante gli orari di apertura al pubblico € consentito I'accesso ai maestri ASD
esclusivamente con massimo 3 principianti non agonisti

- A seguito di prenotazione le ASD a fine allenamento hanno I'obbligo di firmare il modulo
dedicato per la conferma delle ore prenotate

Gruppi

Per gruppi di minimo 10 persone durante le ore di apertura al pubblico € prevista una tariffa
unica di €8 a persona, comprensiva di entrata e pattini a condizione che venga effettuato
un unico pagamento.
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2. Norme generali di comportamento

E rigorosamente vietato:

- fumare in pista e nelle aree interne ove non consentito;

- gettare oggetti sul ghiaccio o nelle aree comuni;

- infrodurre in pista oggetti di vetro, lattine, cibi e bevande;

- infrodurre animali, palline, palloni o altri oggetti pericolosi; .

- giocare a hockey o superare i materassi che delimitano la pista;

- camminare con i pattini al di fuori della pavimentazione in gomma dedicata dagli
spogliatoi all'ingresso pista.

Tutti gli utenti sono tenuti a mantenere un comportamento rispettoso verso persone, ambienti
e aftrezzature.

3. Regole di pattinaggio in pista
- | pattinatori devono attenersi alle disposizioni del personale di pista.

-E obbligatorio pattinare nel rispetto della direzione di marcia indicata (di norma antioraria,
salvo diversa comunicazione).

- Casco fortemente consigliato per i minori di 18 anni

- I minori di 10 anni devono essere accompagnati in pista da un adulto responsabile.
E vietato:

- paftinare in modo eccessivamente veloce o disordinato;

- eseguire salti, piroette, manovre pericolose o giochi collettivi durante le ore di apertura al
pubblico;

- spingere, ostacolare o mettere in pericolo altri utenti;
- utilizzare pattini a lama lunga/short tfrack durante gli orari di apertura al pubblico.
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La Direzione siriserva la facolta di limitare o sospendere I'accesso alla pista in caso di
sovraffollamento o condizioni non sicure.

4. Ausili per il pattinaggio

- Gli ausili per il pattinaggio (pinguini e balene) sono disponibili a noleggio al costo di €3 + €2
di cauzione.

- Tempo massimo di utilizzo: 1 ora.

- E vietato cederli ad altri utenti o abbandonarli sulla pista.

- Gli ausili devono essere riconsegnati in cassa o dove indicato dal personale.
5. Noleggio pattini e attrezzature

- I noleggio pattini ha un costo di €3 ed e strettamente personale: € vietato scambiarsi pattini
o aftrezzature a noleggio tra utenti.

- | pattini devono essere indossati e tolti esclusivamente negli spazi previsti.

- La Direzione puo vietare I'uso di pattini che possano rappresentare un pericolo o
danneggiare la superficie del ghiaccio.

- In caso di utilizzo improprio dei pattini a noleggio che comporti danneggiamento alle lame,
poftrd essere applicata una sanzione forfettaria di €10 pari al costo dell’ affilatura, fatto salvo il
risarcimento di eventuali danni maggiori.

6. Segnale acustico e sgombero pista

-Al segnale acustico e/o su indicazione del personale, i pattinatori devono abbandonare la
pista.

- La Direzione siriserva di sgomberare |la pista per esigenze tecniche, manutentive,
organizzative o per cause di forza maggiore, nonché di non aprire o chiudere
anticipatamente la pista qualora non sussistano condizioni di sicurezza.
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7. Aree spettatori, tribune e materassi

- L'accesso alla zona pista € riservato esclusivamente ai pattinatori.
- Gli spettatori devono sostare nelle aree autorizzate.

E vietato: - ingombrare poltrone e tribune con oggetti o indumenti; - sedersi o sostare sui
materassi perimetrali o accedere alle aree riservate.

8. Oggetti personali e depositi
- Sono disponibili armadietti al costo di €3 + €2 di cauzione.

- La Societa/gestore non risponde di indumenti, oggetti o valori non depositati negli
armadietti.

- L'utilizzo degli armadietti non costituisce deposito custodito.
- Siraccomanda di non lasciare incustoditi oggetti di valore.
9. Sicurezza e responsabilita

Il pattinaggio € un’attivitd sportiva con rischi intrinseci. L'utente dichiara di essere fisicamente
idoneo alla pratica e accede alla pista sotto la propria esclusiva responsabilita, adottando
prudenza e comportamento adeguato.

I pagamento del biglietto non include copertura assicurativa per infortuni.
La Direzione declina ogni responsabilita per infortuni o danni derivanti da:
- comportamenti imprudenti o non conformi al presente regolamento;

- mancato rispetto delle indicazioni del personale;

- utilizzo improprio della pista o delle attrezzature;

- danni o furti a oggetti negli spogliatoi.

In caso diinfortunio o malessere, I'utente o I'accompagnatore deve avvisare
immediatamente il personale.
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10. Accessi riservati

- L'accesso ai locali e spogliatoi dei Club € riservato esclusivamente ai soci e agli utenti
autorizzati.

11. Allontanamento e provvedimenti

- Chi nonrispetta le regole puo essere allontanato immediatamente dalla pista e/o dalla
struttura.

- La Direzione pu0 vietare I'accesso o espellere le persone che si comportano in modo
scorretto, pericoloso o che turbino I'ordine.

- In caso di allontanamento non & previsto alcun rimborso.
12. Accettazione del regolamento

L'ingresso nella struttura e I'utilizzo della pista comportano I'accettazione integrale del
presente regolamento, disponibile presso la biglietteria e sul sito ufficiale.

Grazie per la collaborazione

Info e prenotazioni

Tel. 0342 91 08 12 - info@bormioservizi.it - www.bormioservizi.it
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